


Tipologías de las amas 
de casa

Una forma innovadora en entender a los 
consumidores



Á Enpleno sigloXXIya nadiepuedenegarel nuevorol que ha adquiridola
mujer en la economíanacional. Para darse cuenta de esto basta con
observaren la realidadcomocadavezhaymásmujeresen posicionesde
liderazgoen el país,tanto en el sectorpúblicocomoen el ámbito privado.
Pero¿quiénessonesasmujeres?y ¿dequémanerael hechoque la mujer
trabaje estáoriginandocambiosen los roles tradicionalesde manejodel
hogar?

Á Estasy otraspreguntas,fueronesbozadaspor ArellanoMarketing. A partir
de esta informaciónse desarrollóuna nuevaforma de segmentaciónde
las amas de casa que, además de los aspectos socio económicos
tradicionales,considerevariablespsicográficas,que den cuenta de su
formahabitualdesentir,pensary actuar.

Antecedentes



Tipologías de decisoras de compra
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Las amas de casa
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Las Realizadas

Á Para ellas la familia es tan importante como su propia realización personal (perspectiva familiar-individual).

Á Tienen menor gusto por las labores del hogar. 

Á Consideran que el progreso se logra vía la educación. Creen en el desarrollo profesional de la mujer.

Á Cuentan con mayor independencia y autonomía. La mayoría trabaja a tiempo completo. El trabajo 

satisface necesidades de autorrealización personal.

Á Aspiran a tener una vida cómoda y estable. Desean adquirir bienes materiales. 

Á Les gusta pasar tiempo tanto en el hogar (con su familia ) como también fuera de él.

Á El jefe de familia, si bien es importante, no es visto como ñla autoridadò del hogar.

Á Se dan más tiempo para ellas mismas. Cultivan relaciones sociales. 

Á Realizan más gastos en diversión. Son amantes de las compras.

Á ά¸ƻ ƴƻ ƳŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊƻ ǳƴ ŀƳŀ ŘŜ 
ŎŀǎŀΧǘŜƴƎƻ ǳƴŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ǉǳŜ ƳŜ ŀȅǳŘŀέ

Á άaŜ Ǝǳǎǘŀ ŘŀǊƳŜ Ƴƛǎ Ǝǳǎǘƻǎέ
Á ά¦ƴŀ ƳǳƧŜǊ ǎƛŜƳǇǊŜ ōǳǎŎŀ 
ǊŜŎƻƴƻŎƛƳƛŜƴǘƻΣ ǉǳŞ ƘŀŎŜǊΣ ǉǳŞ ŀǇǊŜƴŘŜǊέ

Á άbƻ ǘŜƴƎƻ ǉǳŜ ǊŜƴŘƛǊ ŎǳŜƴǘŀǎ ŀ ƴŀŘƛŜ ŘŜ ƭƻ 
ǉǳŜ Ǝŀǎǘƻέ  

[ŀ ƳǳƧŜǊ ǊŜŀƭƛȊŀŘŀ ŜǎΧ

Á Segura e independiente
Á Buscadora de reconocimiento profesional y de su realización personal
Á Amante de comprar, viajar, leer, descansar
Á Auto afirmativa
Á Trabajadora por placer y para conseguir cosas.
Á Aficionada a vivir y experimentar la vida.
Á Una mujer que mantiene una horizontal con su esposo 
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Á Son relativamente más jóvenes que el resto.

Á A pesar que no trabajan fuera de casa, piensan que el papel de la mujer no es solo ser ama de casa 

sino que debe ser mas orientado hacia el desarrollo personal.

Á Consideran que el progreso se consigue por la vía el negocio propio más que por la vía de la educación.

Á Cultivan sus relaciones sociales, son activas y dinámicas. 

Á Consideran importante el arreglo personal. Se maquillan y cuidan más.

Á Son menos conservadoras en materia de sexualidad o con relación a roles tradicionales de la mujer.

Á Van al supermercado y mercado.  Compran productos envasados y buscan experimentar con las 

marcas.

Á Gastan no solo en la familia sino también en ellas.

Á ά9ǎǘŀǊ ƳŜǘƛŘŀ Ŝƴ ƭŀ Ŏŀǎŀ ŀǎŦƛȄƛŀέ
Á άbƻ ƳŜ Ǝǳǎǘŀ ŎƻŎƛƴŀǊΣ ǇŜǊƻ ǎƝ ŎƻƳŜǊ ōƛŜƴ 
όǊƝŜύέ

Á ά{ƛŜƳǇǊŜ ƳŜ Řƻȅ Ƴƛ ŜǎǇŀŎƛƻ ǇŀǊŀ Ƴƛέ
Á άLǊ ŘŜ ŎƻƳǇǊŀǎ ƳŜ ƭŜǾŀƴǘŀ ƭŀ ƳƻǊŀƭέ

[ŀ ƳǳƧŜǊ ŀǎǇƛǊŀŎƛƻƴŀƭ ŜǎΧ

Á Risueña y sociable
Á Buscadora de reconocimiento social.
Á !ŦƛŎƛƻƴŀŘŀ ŀ ǎŀƭƛǊ ȅ ǘŜƴŜǊ άŀƭƎƻ ǉǳŜ ƘŀŎŜǊέ
Á Muy activas  dinámica
Á Una mujer a  quien le gustaría tener independencia económica
Á Amante del buen comer, vestir y beber. Se cuida más
Á Una mujer que reclama mayor atención al esposo 

Las Aspiracionales
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Las Abnegadas

Á Consideran que el progreso se logra vía el trabajo. Sin embargo, trabajan por necesidad, para cubrir 

necesidades económicas en el hogar. 

Á Pasan mucho tiempo fuera del hogar y esto las hace sentirse ñalgo culpablesò. Desear²an pasar más 

tiempo con sus familias, en especial con los hijos.

Á Si bien no encarnan el papel de la mujer tradicional (centrada en el hogar) su estilo de vida tampoco 

puede considerarse ñmodernoò. Tienen un mayor gusto por las labores del hogar aunque ello no significa 

que deseen ocupar más de su tiempo con estas actividades.

Á La familia es importante para ellas, y por ahora absorbe todos los espacios de sus vidas personales, 

aunque desearían que no fuera así en un futuro (perspectiva familiar)

Á El jefe de familia pesa más en las decisiones de la familia. Tienen un menor grado de instrucción y 

menores ingresos económicos.

Á ά[ŀ ƴŜŎŜǎƛŘŀŘ ƴƻǎ ƻōƭƛƎŀ ŀ ǎŀƭƛǊ ŘŜ ƭŀ ŎŀǎŀΣ 
uno tiene que aportar, ayudar en lo que 
ǎŜŀέ

Á ά9ǎ ōƛŜƴ ƳŀǘŀŘƻǊ ƴǳŜǎǘǊƻ ǘǊŀƧƝƴΣ ƳŜ 
levanto a las 5:30 a, y llego a las 11 pm 
todos ƭƻǎ ŘƝŀǎέ

Á ά/ƻƳǇŀǊǘƛǊ Ŝƭ ǘǊŀōŀƧƻ ȅ ƭŀ Ŏŀǎŀ Ŝǎ 
ŀƎƻǘŀŘƻǊέ   

La mujer abnegada esΧ

Á Angustiada pero tenaz
Á Buscadora de tranquilidad y paz
Á Aficionada a compartir tiempo con sus hijos
Á Muy organizada y planificadora.
Á Trabaja dora por necesidad y costumbre
Á Una mujer preocupada por superarse y aprender
Á Una mujer que mantiene una relación tensa con su familia en general
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Á Son un poco mas mayores y más conservadoras que el resto. El jefe de familia pesa más en las 

decisiones del hogar. Son muy organizadas; se encargan de la administración del hogar y los esposos 

delegan en ellas muchas responsabilidades. 

Á Encuentran placer en la realización de labores del hogar (como cocinar, limpiar, planchar, etc.) Ellas 

están felices en casa. Se consideran a si mismas amas de casa aplicadas y eficientes. Se reconocen 

como ñbuenas cocinerasò y como amantes de las manualidades.

Á No le conceden tanta importancia al arreglo personal ni a las relaciones sociales. Priorizan su propia 

familia (hijos y esposo).

Á Van más al mercado en lugar de los supermercados. Les gusta tener trato con sus ñcaseritosò. 

Á Son entusiastas de la nutrición y del aspecto saludable en sus hijos, tratan de darles alimentos 

contundentes que los ñllenenò.

Á άaŜ Ǝǳǎǘŀ ŎǳŀƴŘƻ ŎƻƳŜƴ ǘƻŘŀ Ƴƛ ŎƻƳƛŘŀέ
Á ά¦ƴ ŀƳŀ ŘŜ Ŏŀǎŀ ǎƛŜƳǇǊŜ Ŝǎǘł ǇŜƴŘƛŜƴǘŜ 
ŘŜƭ ƘƻƎŀǊέ

Á άΘ!  Ƴƛ ŜǎǇƻǎƻ ƭƻ ŎƻƴǉǳƛǎǘŞ ǇƻǊ ƭŀ ŎƻŎƛƴŀΗέ   

La mujer hogareña esΧ

Á Engreidoray afable
Á Buscadora de atención y reinvindicación
Á Una mujer que gusta de compartir espacio con sus hijos
Á Aficionada a las manualidades
Á Una mujer que está en el hogar porque así lo quiere
Á Aficionada a coleccionar cosas y cocinar
Á Dependiente y algo sumisa con el marido.

Las Hogareñas
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ÁSi desea conocer más sobre los Las Tipologías de 
Amas de Casa, por ejemplo: 

ÁSobre su composición en las diferentes Limas y Provincias

ÁSobre su comportamiento frente a las diferentes categorías 
de consumo

ÁSobre sus tendencias y expectativas

ÁEscríbanos a vaubert@arellanomarketing.com
exponiéndonos su interés y le responderemos a la 
brevedad
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